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보안등급 일반 / 대외

LumiWave Protocol(LWP) 메인넷 인프라 정기 점검 협조 요청
Scheduled Infrastructure Maintenance for Network Stability Enhancement

수신 각 거래소 디지털자산 / 월렛 / 기술지원 담당자 귀중

참조 입출금 운영 및 블록체인 인프라 담당 부서

발신 LumiWave Protocol Team / IP SHIELD LAB PTE. LTD.

제목 LWP 메인넷 인프라 점검에 따른 입출금 일시 중단 협조 요청

안녕하십니까. LumiWave Protocol 운영팀입니다.

LumiWave Protocol(LWP) 메인넷의 안정적인 운영과 거래소 연동 서비스의 신뢰성 강화를 위하여 아래와 같이 클라우드 인프라 예방 점검 및 관련 시스템 업

데이트를 진행할 예정입니다.

이번 작업은 지난 2026년 7월 26일 발생한 Huawei Cloud 글로벌 포탈 인프라 장애 이후, 유사 장애의 재발 가능성을 최소화하고 메인넷 및 관련 네트워크 인

프라의 안정성을 강화하기 위한 사전 예방적 유지보수입니다. 기존 장애는 복구가 완료되었으며, 본 점검은 현재 발생 중인 장애나 보안 침해에 따른 긴급 조치

가 아닙니다.

1. 점검 일정 및 범위

점검 일시 2026년 8월 14일(금) 14:00 ~ 15:00 (KST)

예상 소요 시간 약 1시간

작업 목적 클라우드 인프라 안정성 강화 및 장애 재발 방지를 위한 예방 점검

작업 내용 Huawei Cloud 인프라 환경 점검 및 관련 시스템 업데이트

영향 대상 LumiWave Protocol(LWP) 메인넷 및 관련 RPC / 노드 인프라

2. 거래소 협조 요청 사항

점검 시간 동안 네트워크 연결, 블록 생성 확인 또는 RPC 응답이 일시적으로 불안정할 가능성이 있으므로 이용자 자산의 안전한 처리를 위해 다음 사항에

대한 협조를 요청드립니다.

LWP 입금 및 출금의 일시 중단

점검 완료 및 네트워크 안정성 확인 후 입출금 재개

필요 시 귀 거래소 이용자 대상 네트워크 점검 안내 공지

3. 점검 완료 안내

점검 종료 후 블록 생성 상태, RPC 서비스 및 주요 네트워크 기능을 종합적으로 확인한 뒤 정상화 여부를 안내드릴 예정입니다. 점검이 조기에 완료되는 경우에

도 안정성 검증을 마친 후 거래소 측에 재개 가능 여부를 전달드리겠습니다.

※ 본 작업은 현재 발생 중인 보안 사고 또는 외부 공격에 따른 조치가 아니며, 이전 클라우드 인프라 장애 이후 재발 방지 및 운영 안정성 강화를 목적으로 수행되는 예방적

점검입니다.

원활한 메인넷 운영과 이용자 자산 보호를 위하여 귀사의 협조를 부탁드리며, 점검 진행 및 완료 상황은 필요한 경우 별도로 공유드리겠습니다.

감사합니다.

2026년 8월 10일

LumiWave Protocol Team
IP SHIELD LAB PTE. LTD.

첨부 1. 「글로벌 포탈 파트너사의 하위 고객 계정 및 리소스 이상 발생 원인 분석 보고서」 1부. 끝.
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LUMIWAVE PROTOCOL
IP SHIELD LAB PTE. LTD.

Document No. LWP-OPS-2026-0810-01

Date August 10, 2026

Classification External / General

Request for Cooperation: Scheduled LWP Mainnet Infrastructure Maintenance
Preventive Maintenance for Network Stability and Service Reliability

To Digital Asset, Wallet, and Technical Operations Teams of Partner Exchanges

Cc Deposit/Withdrawal Operations and Blockchain Infrastructure Teams

From LumiWave Protocol Team / IP SHIELD LAB PTE. LTD.

Subject Request for Temporary Suspension of LWP Deposits and Withdrawals During Scheduled Maintenance

Dear Partner,

To enhance the operational stability of the LumiWave Protocol (LWP) mainnet and the reliability of exchange connectivity, we will conduct preventive
cloud infrastructure maintenance and related system updates according to the schedule below.

This maintenance is a preventive measure following the Huawei Cloud Global Portal infrastructure incident that occurred on July 26, 2026. Its purpose
is to minimize the possibility of recurrence and further strengthen the stability of the LWP mainnet and its supporting network infrastructure. The
previous incident has already been resolved, and this scheduled maintenance is not an emergency response to any ongoing service disruption or
security breach.

1. Maintenance Schedule and Scope

Schedule August 14, 2026 (Fri), 14:00–15:00 KST (UTC+9)

Estimated Duration Approximately 1 hour

Purpose Preventive inspection to enhance cloud infrastructure stability and reduce the risk of recurrence

Maintenance Work Huawei Cloud infrastructure environment inspection and related system updates

Affected Systems LumiWave Protocol (LWP) mainnet and related RPC / node infrastructure

2. Requested Cooperation from Exchanges

During the maintenance window, network connectivity, block confirmation, or RPC responses may be temporarily unstable. To ensure the safe
handling of user assets, we kindly request your cooperation with the following:

Temporarily suspend LWP deposits and withdrawals during the maintenance window;
Resume deposits and withdrawals after maintenance is completed and network stability has been confirmed; and
Publish a maintenance notice to your users if required under your internal operating procedures.

3. Completion and Service Resumption

Upon completion of the maintenance, we will conduct a comprehensive verification of block production, RPC services, and other key network
functions. We will notify partner exchanges once the network has been confirmed to be operating normally and deposits and withdrawals may safely
resume.

Please note that this maintenance is not related to any ongoing security incident or external attack. It is a preventive measure intended to strengthen
operational stability and mitigate the recurrence of previous cloud infrastructure issues.

We appreciate your cooperation in supporting stable mainnet operations and the protection of user assets. Additional updates will be provided as
necessary regarding the progress and completion of the maintenance.

Sincerely,

August 10, 2026

LumiWave Protocol Team
IP SHIELD LAB PTE. LTD.

Attachment 1. “Root Cause Analysis Report on Abnormalities Affecting Sub-Customer Accounts and Resources of Global Portal Partners” — 1 copy.

LUMIWAVE PROTOCOL · OFFICIAL NOTICE Page 2 / 2 · English


